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Utusan

Malaysia

‘Sedia bongkar se
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ketirisan’

Oleh AMREE AHMAD
" utusannevs@medismulia comrry

PUTRAJAYA: Kementerian Per-
dagangan Dalam Negeri- dan
Hal Ehwal Pengguna tidak akan
menyembunyikan  perlakuan
salah termasuk penyelewengan
minyak masak bersubsidi oleh
pihak terlibat.

Menterinya, Datuk Seri Ale-
xander Nanta Linggi berkata,
kementeriannya juga malah se-
dia membongkarkan segala isu
berkaitan ketirisan agar rakyat
terutama pengguna tampil be-
kerjasama.

“Apa yangdilaporkan (Utusan
Malaysia) itu memang betul dan
kita tidak malu mendedahkan
-supaya rakyat tidak takut ban-
tu penguat kuasa kementerian
dengan memberikan maklumat
awal” katanya dalam sidang
akhbar selepas melancarkan
Program Pembangunan Fran-
cais Mikro dan Francais Mampu
Milik di Kompleks Alamanda
Putrajaya, di sini hari ini.

Utusan Malaysia melaporkan

pendedahan Pengarah Penguat
kuasa kementerian itu, Azman
Adam mengenai ‘pakatan jahat’
penyelewengan subsidi minyak

masak polibeg satu kilogram

melibatkan pengedar, pembo-
dan us semula
yang mengakibatkan ketirisan
kira-kira RM50 juta yang diberi-
kan pihak kerajaan kepada sek-
tor industri pada setiap bulan.
Modus operandinya dengan
memindahkan minyak ber-

subsidi itu yang sepatutnya

~ dibungkus kepada bentuk botol

untuk dibeli pula pihak komer-

sial pada harga lebih RM2 50
sekilogram.

Mengulas lanjut, Alexander

- kuasa

nyelewengan subsidi diberikan
kerajaan dan ‘pada masa sama,
meminta masyankat tidak gen-

‘asi minyak masak

tar melaporkan kepada pihak
kementerian untuk tindakan su-
sulan kerana ia turut memberi
kesan kepada rakyat akhirnya.,
“Jika dilihat angka rampasan
pada tahun lepas mencatatkan
peningkatan berbanding 2019
dan ini menunjukkan bukti,
kita tidak berkompromi ter-
hadap pihak yang seleweng”
katanya merujuk kepada situ-
ersubsidi
kurang dalam pasaran, sedang-

kan pengilang mendakwa beka-
lan lebih daripada mencukupi
keperluan. a

Justeru, beliau memberi am-
aran keras tindakan tegas boleh
dikenakan terhadap pihak in-
dustri yang bersubahat dalam

‘penyelewengan . produk ber-

kenaan sehingga menyusahkan
rakyat.

9Kegiatan ini haram dan
menyalahi undang-undang se-
lain mengalirkan wang kerajaan
yang seharusnya untuk golo-
ngan B40 tetapi pihak lain pula
dapat untung besar” katanya
kesal.

Ketika ini, terdapat 25 pengi-
lang dan 296 syarikat pembung-
kus di seluruh negara dengan
pengeluaran 60,000 tan metrik
pada setiap bulan untuk min-
yak masak bersubsidi sekilo-
gram.

Namun untuk mengekang
pembelian panik, mulai 19 Ja-
nuari lalu, Arahan Penetapan
Had Pembelian dibuat dengan
setiap pembeli hanya tiga peket
polibeg dalam satu transaksi.



BeritaHarian

Peniaga
pasar awam
Putrajaya
wajib guna
e-wallet

Putrajaya: Peniaga pasar tani
dan pasar awam di pusat pen-
tadbiran Kerajaan di sini, bakal
diwajibkan mengguna aplikasi
e-wallet sebagai antara syarat
memperbaharui lesen perniaga-
an.

Timbalan Menteri Perdaga-
ngan Dalam Negeri Dan Hal
Ehwal Pengguna (KPDNHEP),
Datuk Rosol Wahid, berkata sya-
rat yang akan dilaksanakan da-
lam masa terdekat itu adalah se-
bagai usaha bagi memastikan pe-
serta industri peruncitan, ber-
sedia menghadapi model pernia-
gaan baharu berkonsepkan pen-
digitalan.

Katanya, pasar tani Putrajaya
dipilih untuk pelaksanaan fasa
pertama Pendigitalan Sektor Pe-
runcitan (Retail Digitalisation
Insiative-ReDI) sebelum diper-
luaskan ke seluruh negara dalam
fasa kedua mulai Mei.

“Kementerian menyasar 100
pasar tani dan pasar awam meng-
_gunakan e-wa_:ll.et menjelang hu-
jung tahun ini,” katanya pada
Majlis Pelancaran Inisiatif Pen-
digitalan Sektor Peruncitan di
Presint 2 di sini, semalam.

+
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RellI adalah smergl strategik
agensi kerajaan dan swasta mem-
babitkan KPDNHEF dengan ker-

n Go dan Axiata Berhad.
Rosol berkata, kelebihan meng-
gumkan e-wallet itu menjadikan
rekod kewangan peniaga mikro
dan kecil, terutama dalam ka-
langan pengusaha Bumiputera
lebih tersusan.
“Peniaga juga mempunyai ak-
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BeritaHarian

Teluk Pasu, Manir, di sini, kel-
marin,
Dalam serbuan pada jam 12.15
malam, sepasukan ang-
gota kementerian itu berjaya me-
rampas 53,000 liter minyak diesel
bernilai RM930,150 yang disorok-
kan di dalam sebuah stor pelupu-
san bahan binaan.

“Smsmnawalmendamtl.sm
diket ini memindahkan minyak
dleselyangdisyakidiseludupda—
ri tengah laut di perairan Te-
rengganu dengan

tangki.
“Hasil risikan selama dua bu-

“Seorang lagi suspek menye-
rah diri di pejabat KPDNHEP.
Semua suspek ditahan untuk sia-
satan lanjut mengikut Seksyen
21, Akta Kawalan Harga 1961 ke-
rana memiliki barang kawalan
dalam keadaan menimbulkan
syak munasabah.

“Jika sabit kesalahan, bolehdi-

denda RMI1 juta atau penjara ti-
dak melebihi tiga tahun atau ke-

daﬁdakm&lebithMZjuta.”
tanya.

53,000
liter

mlnyak diesel disorokkan
di dalam sebuah stor
pelupusan bahan binaan
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Sahamddm (ten memeriksa minyak diesel  di mdahka ke dalam kapal yang disimpan tai kebenamn
di‘sebuah stor peglzz)wan bahan bman&V: di Kamg!';nngg Tglauk Pasu, Manir, semam 57 ngiamu Kori/BH)



Kuala Teve u:  Ke-
menterian Per Da-
lam Negeri dan Ehwal
Pengguna (KPDNHEP) Te-
rengganu merampas 53,000
liter mmyak diesel yang di-
percayai diseleweng, dalam

serbuan di sebuah stor pe-
lupusan bahan binaan di
KmnpungTeiukPasu di sini

Pengarahnya. Saharu-
ddin Mohd Kia berkata, tu-
rut dirampas sebuah lori
tangki dan dua bot kargo
dengan nilai keseluruhan
RMog30,150.

Beliau berkata, susulan

“Serbuan yang dijalankan
oleh lapan pegawai penguat
kuasa pada 1215 tengah
malam (Isnin) di sebuah
stor pelupusan bahan bi-
naan telah mendapati tiga
lelaki yang disyaki sebagai
pekerja premis sedang leka
membuat penyelenggaraan
terhadap sebuah pam yang

disambungkan dengan ge-
tah paip lutsinar.

lori tangki di dalam premis
terbabit,” katanya dalam si-
dang media selepas menin-
jau lokasi serbuan di sini,
semalam.

Hasil penelitian pihak-
nya mendapati ada satu
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pam yang bersambung de-
ngan paip getah lutsinar
berada di tepi lori tangki itu
yang disambungkan ke
arah belakang premis ter-
babit.

Selain itu, pihaknya turut
mensesan sebuah lagi paf:
ungd bot kargo dan ber-
sambung dengan pam di te-
pi lori tangki dipercayai di-
gunakan untuk menjalan-
kan aktiviti pemindahan di-
esel. - Bernama

SAHARUDDIN (dua dari kiri)
Kampung Teluk Pasu, Manir, semalam.
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FILING CLAIMS

TIMES
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Fin-tune Consumer Protection Act 1999

SMALL claims courts have been set
up in many countries around the
world to avoid and

In 2019, the maximum amount
claimable at TTPM was raised from
RM25,000 to RM50,000. Disputing
parties must appear in person at the
tribunal and cannot be represented
by a lawyer. As TTPM was set up to

whendissatisfied customers file claims
against tour or travel agencies, asmost
of these firms are small- and medium-
sized enterprises.

Manyare microbusinessesemploy-
ing only a handful of staff with mini-
mal legal

Usually, there are no written agree-
ments between a host of contracted
service providers with their customers
on a tour. Sadly, travel agents suffera
double whammy whenever something
goes wrong, and there are many risks.

The only training many travel

One of the five units in TTEC is
one of the presentation slides is dedi-
cated to the Consumer Protection Act
1999, This would serve them well in the
event of a showdown at TTPM.

right.
This is because winning a case at
TTPM, or in a civil court, would be a
pyrrhic victory. it would have saved

defence could be better spent on more
productive pursuits. :
‘While conducting training, I would
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ask “Isthe customer always right?”
Some would say yes, someno, while
thesilent majoritywereunsure. [would
thenpointout that since noone canbe
perfect, then no customer can always
beright. But if a particular customer is
valued, he should be treated as if he is

However, there isonesticking point
in the Consumer Protection Act 1999
which ought to be amended, and that
isallowing up to three years for claims
tobelodged. Granted, three weeksafter
a tour may be tooshort atime to filea
complaint, but three months is more
than enough.

Three years may be applicable in
one or two odd cases all goods
and services, but it d not be

Y.S.CHAN
Tourism Master Trainer

Petaling Jaya, Selangor
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